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eè;çns'k Cm Helpline ¼lh,e iksVZy½ D;k gS\ 

eè;çns'k ljdkj us çns'k ds yksxks dh leL;k ds lh,e gsYiykbu iksVZy 'kq#vkr 

dhA eè;çns'k lh,e gsYiykbu ls feysxh Rofjr tkudkjh vkSj gksxk mudh 

f'kdk;rksa dk Rofjr lekèkku fey ik;sxkA  

lh,e gsYiykbu ;kstuk çns'k ds yksxks ds fy, 'kq: dh xbZ gSA ftlds ekè;e ls 

çns'k dh fdlh Hkh ukxfjd bl CM Helpline uacj 181 ij dkWy djds viuh 

leL;k dk lekèkku rqjar ik ldrs gSA 

lh,e gsYiykbu f'kdk;r dSls djsa\  

bl iksVZy dks eè;çns'k tulquokbZ iksVZy ds uke ls Hkh tkuk tkrk gS] ftlesa 

vkidks 181 ij dkWy djds vki viuh leL;k dks crkdj mlh le; vkidh 

f'kdk;r ntZ dj yh tk,xhA f’kdk;r ntZ gksrs gh tYn ls tYn vkidks bl 

leL;k dk fuokj.k lEcafèkr foHkkx ds vfèkdkjh fujkdj.k dj fy;k tk,xkA lh,e 

gsYiykbu ds ekè;e ls lekt esa fdlh Hkh Hkh çdkj leL;k u gks vkSj lq'kklu 

dks etcwr cuk;k tk lds] bl mís'; ls bl ;kstuk 'kq#vkr dh xbZ gSA blds 

fy, cl vkidks Vksy Ýh uacj 181 ij dkWy djuk gksrk gSA 

lh,e gsYiykbu iksVZy esa bu lqfoèkk feysxh % 

1- vki 181 ij dkWy djds f'kdk;r ntZ dh tk ldrh gSA 

2- ntZ dh x;h f'kdk;rksa dk rqjar fuokj.k gks ldsxkA 

3- ntZ dh xbZ f'kdk;r dh oLrqfLFkfr tkuus ds fy;s psd fd;k tk ldrk gSA 

4- bu lsok dk ykHk CM Helpline iksVZy ds vykok Cm Helpline App ds 

ekè;e ls Hkh fy;k tk ldrk gSA 
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